
 

Retourformulier 
Wilt u voor het retourneren van uw gekochte sieraden dit formulier printen en invullen.  
U kunt dezelfde doos gebruiken als waarin u de sieraden heeft ontvangen (gebruik geen 
envelop!). Verstuur de sieraden goed verpakt samen met het formulier naar het aangegeven 
adres hieronder.  

BELANGRIJK: Als u sieraden in zijdepapier heeft ontvangen is het belangrijk om het op 
precies dezelfde manier te verpakken als u het heeft ontvangen. Het is belangrijk om de 
sieraden zo te verpakken dat de losse onderdelen niet tegen elkaar aankomen.  
Dit om krassen te voorkomen tijdens de verzending. 
 
Klantgegevens  
 
Naam:   ____________________________________________________ 

Ordernummer:    ______________________________________________ 

Telefoonnummer:    ____________________________________________ 

Emailadres:    ________________________________________________ 

Geld retour ontvangen op dezelfde rekening?     *Ja        *Nee     (graag omcirkelen)  

Betaald via PayPal? Graag hieronder je IBAN invullen. 

Eventuele andere IBAN (en IBAN bij betaling met PayPal):  ________________   

 
Reden van retour (Graag een keuze aankruisen) 

Ο Het artikel past niet 

Ο Het artikel is gebroken of beschadigd 

Ο Het voldoet niet aan mijn verwachtingen 

Ο Het verkeerde artikel is verzonden *maat *kleur  *model      (graag omcirkelen)  

Ο Anders, namelijk:    _______________________________________ 

 
Retouradres 

Julia Otilia 
Château des Forges  
03600 Commentry  
France

Bedankt!


